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Godiva Chocolatier wurde vor 80 Jahren in Brüssel, Belgien 
gegründet und vertreibt sein Sortiment an hochqualitativer 
„Luxusschokolade“ mittlerweile in über 80 Ländern. Godiva 
nutzt nur feinste Schokoladen und qualitativ hochwertigste 
Zutaten für seine Produkte, die in einigen der renommiert-
esten Läden der Welt verkauft werden – z. B. im Wanamak-
er’s-Kaufhaus in Philadelphia, Pennsylvania, oder auch im 
Nihonbashi Mitsukoshi Kaufhaus im Zentrum Tokyos.  

Godiva nutzt sowohl Überzieh- als auch Hohlform-Gussver-
fahren, um die unterschiedlichen Größen und Formen der 
Schokolade herzustellen, wobei letzteres hauptsächlich in 
Europa genutzt wird. Wie bei vielen Prozessen in der Scho-
koladenverarbeitung wird Folie im Allgemeinen zur Verpack-
ung genutzt, da diese dekorativ ist, luxuriös aussieht und 
leicht für unterschiedliche Formen genutzt werden kann. 
Dies verkompliziert jedoch die Rework-Aufbereitung, da 
die Folie zuerst entfernt werden muss und Folienstücke oft 
die Schokolade verunreinigen. Um dies zu verhindern oder 
Verunreinigungen mit anderen Fremdkörpern während der 
Gussprozesses zu verhindern, verlässt sich Godiva auf zwei 
große Siebmaschinen, die genau vor den Füllanlagen einge-
baut wurden – der letzten Prozessstufe, bevor die Schoko-
lade in die Formen gegossen wird. Metallsuchgeräte waren 
hier zwar ziemlich effektiv, sorgten aber auch oft durch 
kleine metallische Teilchen für einen Alarm, was wiederum 
zu kostspieligem Rework führte. Mit steigender Beliebtheit 
und Nachfrage nach der Schokolade wurde klar, dass das 
Unternehmen seinen Prozess überdenken müsste. Ziel war 
es dabei, eine Null-Toleranzgrenze für Verunreinigungen zu 
erlangen und dabei die Produktionseffi zienz zu verbessern. 

In der Anfangsphase identifi zierte Godiva zwei Bereiche, in 
denen Fremdkörper in die Schokolade gelangen konnten. 
Zum einen wäre das, wenn die Rework-Schokolade zurück in 
die Speichertanks zur Mischung mit der ungefi lterten Scho-
kolade geleitet wird. Zum anderen können Verunreinigungen 
auch durch die Art der Schokoladenverarbeitung, bedingt 
durch die Anzahl an Rohrleitungen und Pumpen, durch die 
die Schokolade transportiert wird, in diese gelangen.

Als allererstes wandte sich Godiva dazu an seinen Schoko-
ladenlieferanten, da dieser die gelieferte Schokolade auf 
Kontaminationsfreiheit zertifi ziert. Die Anlage des Lieferant-
en wurde besichtigt, um zu prüfen, wie dies erreicht wird.  
Das eingesetzte System bestand aus vollständig abgeschlos-
senen, selbstreinigenden Filtereinheiten von Russell Finex. 
Peter Van Ingelghem, Leiter der Abteilung Technik und 
Instandhaltung von Godiva erklärt dazu: „Sobald wir die In-
stallation sahen, war uns klar, dass dies auch die Lösung für 
unsere Probleme war.“ Er fügt hinzu: „Mit den dort installi-
erten Systemen gab es keine Meldungen über verunreinigte 
Schokolade der Lieferungen an unserer Werk.“
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Reduziert Eingriffe durch Bedienpersonal, Ausfallzeiten 
und Wartung

Steigert die Produktqualität und Kundenzufriedenheit

Null Toleranz auf Verunreinigungen

Durch die Installation der Russell Eco Self-Cleaning Filter® und der Compact Sieves® 
Siebmaschinen hat Russell Finex Godiva dabei unterstützt, die höchsten Qualitätsstandards zu 
erreichen und damit jederzeit alle Kundenansprüche zu erfüllen.

Abbildung 1. Russell Self-cleaning Eco Filtern installiert bei Godiva in 
Belgien

Bei Godiva steht die Qualität an erster Stelle



Ohne zu zögern wandte sich Godiva an die Vertriebsnie-
derlassung von Russell Finex in Mechelen, Belgien, um 
über mögliche Projekte zu sprechen. Nach Ausarbeitung 
einer eingehenden Risikoeinschätzung des Prozesses und 
durch die Kombination von Godiva’s Untersuchungen mit 
der Erfahrung von Russell Finex, wurde dann ein Design 
beschlossen, das alle Zielstellungen erfüllte. 

Die gewählte Lösung bestand aus einer Kombination aus 
Flüssigkeitsfiltern und runden Vibrationssiebmaschinen, 
die zwei entscheidende Kontrollpunkte im System abdeck-
ten. Damit bekam Godiva die vollständige Kontrolle über 
Kontaminationen, während gleichzeitig die Produktions-
flexibilität verbessert wurde, um die Marktanforderungen 
zu erfüllen.

Nach jedem Lagertank wurden Flüssigkeitsfilter, die Russell 
Eco Self-Cleaning Filter®, installiert (siehe Abbildung 1). 
Diese entfernen alle Verunreinigungen aus den Tanks, die 
durch Rework wieder in das System gelangen können. Die 
Einheiten wurden wegen ihrer hohen Durchsatzleistung 
und dem innovativen selbstreinigenden Design aus-
gewählt, wodurch Eingriffe durch Bedienpersonal auf ein 
Minimum reduziert werden. 

Der zweite Kontrollpunkt befand sich direkt vor den Füllan-
lagen. Die beiden vorhandenen Siebeinheiten wurden hi-
erbei durch eine Reihe an Russell Compact Sieves® ersetzt, 
die zusammen mit den Filtern arbeiten (siehe Abbildung 
2). „Die Compact 400 Siebmaschinen wurden ausgewählt, 
da sie perfekt in unseren bestehenden Prozess integriert 
werden konnten und dabei die Reinigungsfähigkeit der 
Füllanlagen nicht beeinträchtigten“, sagte Van Ingelghem. 

Mit dieser Installation hat nun Godiva einen Prozess, der 
sicherstellt, dass Fremdkörper effektiv eliminiert werden. 
„Die Kosten einer globalen Rückrufaktion können wir kaum 
beziffern. Jedoch können wir mit dem neuen Russell-
System absolut beruhigt sein, dass unsere Produkte bei 
der Lieferung den höchsten Standards entsprechen.“ Van 
Ingelghem fasst zusammen: „Tatsächlich hat das System 
unsere Metalldetektoren nahezu überflüssig gemacht, da 
sie nur noch sehr selten anschlagen.“ 

Durch die neue Installation ist Godiva in der Lage, alle 
Verunreinigungen nachzuverfolgen. Die Wartungsprozesse 
wurden verbessert und auch die Effizienz bei den Rework 

Prozessen gesteigert. Godiva weiß zu würdigen, wie viel 
Unterstützung Russell Finex während des gesamten Pro-
jektes geboten hat, und auch, dass der Kundenservice eine 
schnelle Reaktion im Wartungsfall sicher stellt. Dies wurde 
vor allem in der Anfangsphase klar, als viel Zeit in die Aus-
wahl der optimalen Maschengröße für die Siebgewebe und 
Filterfeinheiten investiert wurde. 

Seit über 75 Jahren produziert und liefert Russell Finex Sep-
aratoren, Filter und Siebmaschinen, um Produktqualitäten 
zu verbessern, die Produktivität zu erhöhen, die Gesund-
heit der Mitarbeiter zu schützen und kontaminationsfreie 
Flüssigkeiten und Pulver zu gewährleisten. Überall auf der 
Welt beliefert Russell Finex verschiedenste Industrien für 
eine Vielzahl an Anwendungen u.a. für Nahrungsmittel, 
Medikamente, Chemikalien, Klebstoffe, Plastisole, Farben, 
Lacke, Metallpulver und Keramik.
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Abbildung 2. Russell Compact Sieves® Siebmaschinen sind perfekt 
integriert in den Füllanlagen.


